Nota van Inlichtingen

Aanbesteding Raamovereenkomst SEB Communicatie Adviseur

Delft, 25 juni 2024

Vraag 1.

Er wordt een aantal keer verwezen naar relevante ervaring in de bouwsector. Wat verstaat
de aanbestedende dienst onder relevante ervaring in de bouwsector? Kan dit nader
gespecificeerd worden?

Antwoord:

Ervaring is kennis hebben van de gebruikelijke gang van zaken, verkregen door observatie
en betrokkenheid bij bepaalde processen of toestanden. De bouwsector is de economische
sector of bedrijfstak die zich in de breedste zin bezighoudt met het produceren van
bouwwerken.

Vraag 2.

In 7.1 bij Stap 5 wordt gesteld 'Het maximumaantal kandidaten dat in totaal uitgenodigd
wordt voor een interview is begrensd op 3', in paragraaf 7.3 wordt gesteld 'Het
maximumaantal kandidaten dat in totaal uitgenodigd wordt voor een interview is begrensd
op 5'. Wat is het juiste maximumaantal?

Antwoord:

Het juiste aantal voor het interview is 3.

Vraag 3

Op welke grond wordt beslist of de raamovereenkomst wordt verlengd na de initiéle looptijd
van 2 jaar en bij de eventuele tweede verlening?

Antwoord:

De intentie van aanbestedende dienst is om gevolg te geven aan de verlenging. Verlenging
is uiteraard wel afhankelijk van het naar tevredenheid uitvoeren van de initiéle looptijd.

Vraag 4.

Wat is de beoogde startdatum voor de communicatieadviseur? Indien dit in augustus is, is
het mogelijk om te starten vanaf 1 september? Dit ook gezien de zomervakantieperiode
en de korte tijd tussen de interviews op 10 & 11 juli en de gunningsdatum begin augustus.

Antwoord:

De looptijd voor de raamovereenkomst start in augustus. Aanbestedende dienst is bereid
om in goed overleg afspraken te maken over de start van de eerste nadere opdracht.

Vraag 5.



In paragraaf 4.2 wordt de planning weergegeven waarin aangegeven wordt dat de
interviews op 10-11 juli plaatsvinden. Wanneer verwacht de Aanbestedende dienst
hiervoor de eventuele uitnodiging te versturen?

Antwoord:

De uitnodiging voor een interview zal zo snel mogelijk na beoordeling plaatsvinden.
Aanbestedende dienst verwacht dat inschrijver (zonder tegenbericht) beschikbaarheid
heeft op de genoemde data.

Vraag 6.

Wat wordt verstaan onder 'De Nederlandse en Engelse taal goed machtig in woord en
schrift'? Kan AD hier een niveau aan koppelen?

Antwoord:

De opdracht is het maken van content in de Nederlandse taal. Het niveau dient zodanig te
zijn dat deze opdracht op hoog niveau uitgevoerd kan worden. De Engelse taal is minder
prominent noodzakelijk echter is basis kennis noodzakelijk.

Vraag 7.

In hoeverre is het voor de communicatieadviseur mogelijk om hybride te werken? Wordt
er verwacht dat er volledig op locatie in Delft gewerkt wordt of is bijvoorbeeld thuiswerken
(deels) mogelijk?

Antwoord:

Opdrachtnemer dient in overleg met het Ministerie van IenW overeen te komen waar
gewerkt gaat worden. Deels zal dit op het Ministerie in Den Haag zijn, maar hybride werken
is ook zeker mogelijk.

Vraag 8.

Op pagina 17 van de Aanbestedingsleidraad (hoofdstuk 6.3 Vormvereisten inschrijving)
wordt verwezen naar Referenties t.b.v. de gunningscriteria in paragraaf 7.2.1. Hoofdstuk
7.2.1. gaat echter over de Gunningsssystematiek en de EMVI. Kan AD duidelijk maken hoe
hier inschrijver referenties moet overleggen voor de EMVI? Of wordt er een andere
paragraaf bedoeld? Graag opheldering.

Antwoord:

Pagina 17 verwijst foutief naar artikel 7.2.1 dit moet zijn de subgunningscriteria (CV en
Referenties) in paragraaf 7.2.2 (pagina 19).

Vraag 9

In 5.2.3. wordt verwezen naar Annex 5 Format referenties, om aan te tonen dat inschrijver
voldoet aan de geschiktheidseisen. Eén van deze eisen is het hebben van minimaal 5 jaar
ervaring als communicatieadviseur, en deze eis moet worden aangetoond met minimaal 1
en maximaal 3 referenties. Kan inschrijver in één referentieformulier dan meerdere
opdrachtgevers noemen die tezamen 5 jaar ervaring opleveren? Anders gezegd: wat wordt
inschrijver geacht te doen als die in de afgelopen 5 jaar meer dan 3 opdrachtgevers heeft
gehad, en dus meer opdrachtgevers moet noemen om de gevraagde 5 jaar ervaring aan
te tonen? Is AD het eens met inschrijver dat het huidige format referenties hier niet in
voorziet? Graag uw reactie.



Antwoord:

Het huidige formulier voorziet niet in deze situatie. Aanbestedende dienst staat toe om
indien meer dan 3 referenties noodzakelijk zijn om ervaring van 5 jaar aan te tonen zij dit
toe staat. Indien deze noodzaak niet bestaat houdt aanbestedende dienst vast aan de
voorwaarden in de leidraad en annex 5.



